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1 - Quale fra queste é una scala di valutazione del dolore?

[ ] NRS
[ ] CIRS
[ ] SMMSE

[ ] NPI

2 - Il Mini Mental State Examination che cosa valuta?

[ 1 il decadimento delle funzioni cognitive
[ 1 il grado di autonomia dell'ospite nelle attivita quotidiane
[ 1 il quoziente d'intelligenza dell'ospite

[ 1 la presenza di sintomi psicotici e comportamentali nell'ospite

3 - Il piano assistenziale individualizzato é:

[ 1 lo strumento che identifica i bisogni dell'ospite, determina gli obiettivi dell'assistenza e indica le
modalita di raggiungimento degli obiettivi

[ 1 il piano annuale e pluriennale che definisce gli obiettivi dei servizi sociosanitari come le CRA e i Centri Diurni
[ ] allinterno di una CRA, il piano di lavoro di nucleo che definisce I'operativita sia degli OSS che degli infermieri

[ ] il piano individuale di cura e riabilitazione che l'ospite firma il giorno dell'ingresso

4 - Cosa si intende ai sensi del Lgs 81/08 con la sigla DPI ?

[ 1 dispositivi di protezione individuale
[ ] dispositivi di prevenzione individuale

[ ] dispositivi di protezione indispensabili
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[ ] dispositivi di prevenzione indispensabili

5 - La Carta dei Servizi quali informazioni contiene?

[ 1 la mission del servizio e gli impegni formali nei confronti dei portatori di interessi
[ 1 informazioni generiche sui servizi che si trovano sul territorio
[ 1 il piano di lavoro e le procedure in uso presso il servizio

[ 1 informazioni relative al bilancio aziendale

6 - Cosa si intende con il termine "diuresi"?

[ 1 la quantita di urina emessa nelle 24 ore in condizioni normali
[ 1 la quantita di urina emessa durante la notte
[ 1 la quantita di urina contenuta solo nella sacca del catetere

[ 1 la quantita di urina emessa durante 12 ore giornaliere

7 - Per incontinenza si intende:

[ 1 incapacita a trattenere e/o controllare volontariamente la minzione, il passaggio di feci e gas attraverso
I’'ano

[ 1 difficolta ad ottenere un regolare o sufficiente svuotamento dell'intestino
[ ] riduzione della produzione di urina

[ 1 assenza transitoria o definitiva della secrezione urinaria

8 - La lesione da pressione al secondo stadio si presenta:

[ 1 lesione con interruzione della continuita cutanea, che coinvolge gli strati piu seuperficiali della pelle

[ ] la cute risulta ancora intatta, ma alla digitopressione I'eritema non & reversibile e segnala il rischio
degenerativo

[ ] lesione profonda e cavitaria, implica danno o necrosi sottocutanea
[ 1 lesione profonda che coinvolge gli strati sottocutanei fino al muscolo

9 - Durante la deambulazione di un ospite emiplegico da quale parte si pone I'operatore?

[ ] dalla parte plegica
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[ 1 davanti all'ospite

[ ] dietro all'ospite

[ ] dalla parte sana

10 - Quando un ospite trascorre un lungo periodo in condizioni di allettamento in quali rischi si incorre con
maggiore probabilita?

[ 1 rischio di insorgenza di lesioni da pressione
[ 1 perdita della continenza urinaria e fecale
[ 1 peggioramento definitivo delle condizioni psichiatriche sicuramente presenti

[ 1 insorgenza di stato depressivo con spunti di aggressivita

11 - L'utilizzo dei guanti sostituisce il lavaggio delle mani:

[ 1 in nessuna circostanza
[ ] solo quando si effettuano manovre non invasive
[ ] sole se prescritto dal medico competente

[ 1 solo se previsto dal piano delle attivita di nucleo

12 - Si definisce il principale veicolo di infezione:

[ 1 le mani

[ 1 una malattia infettiva

[ 1 uninsetto

[ 1 nessuna delle altre risposte

13 - Quali tra gli elementi elencati sono da evitare nella somministrazione dei pasti ad un paziente con
problemi di disfagia?

[ 1 brodo con pastina
[ 1 semolino
[ 1 purea di frutta/verdura

[ 1 mousse di frutta/verdura
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14 - Che cos'é la demenza?

[ ] una sindrome, che comporta I’alterazione progressiva di alcune funzioni quali memoria, pensiero,
ragionamento, linguaggio, orientamento

[ 1 una sindrome determinata da una infezione delle cellule cerebrali avvenuta in eta giovanile che si manifesta in
tarda eta

[ 1 una malattia psichica, involutiva, cronica che colpisce la persona solo dopo i 65 anni d'eta

[ 1 una malattia dell'eta senile che colpisce 'apparato locomotore e comporta rischio di caduta

15 - Quali delle seguenti attivita rivolte alla persona sono proprie dell’Operatore Socio Sanitario?

[ ] tutte le altre risposte
[ 1 intervento igienico-sanitario e di carattere sociale
[ 1 supporto gestionale, organizzativo e formativo

[ 1 assistenza diretta alla persona ed aiuto domestico alberghiero

16 - Il clistere evacuativo viene adoperato per:

[ 1 svuotare l'ultimo tratto dell’intestino
[ ] effettuare una lavanda gastrica
[ 1 raccogliere I'urina a scopo diagnostico

[ 1 somministrare farmaci per via rettale

17 - Quando un ospite tende a rifiutare il cibo, I'OSS:

[ 1 puo provare a proporre all'ospite diversi cibi in alternativa stimolando I'appetito
[ 1 pud consigliare ai familiari di portare da casa cibi graditi all'ospite
[ 1 deve limitarsi a registrare in consegna che I'ospite ha rifiutato il cibo

[ 1 deve insistere affinché l'ospite consumi almeno la meta della porzione prevista

18 - Che cos'é la Pet Therapy?

[ ] e una terapia che prevede I'uso di animali da compagnia per il trattamento di specifiche malattie e di
problemi del comportamento

[ 1 & una tecnica applicabile nelle strutture per anziani solo utilizzando cani di piccola taglia

© 2020 selezionidigitali.it



ASP RE OSS SESS3 Questionario 1

[ 1 €uninsieme di trattamenti farmacologici e non farmacologici rivolti ad ospiti con grave agitazione psicomotoria

[ 1 € un metodo per addestrare gli animali domestici nell'aiuto al proprio padrone

19 - Nella trasmissione per via aerea, come vengono emessi nell'ambiente i microorganismi?

[ 1 i microorganismi vengono generalmente emessi con le goccioline di saliva (droplets)
[ 1 i microorganismi si depositano esclusivamente sulle superfici e sugli alimenti
[ 1 i microorganismi vengono emessi dal malato solo dopo due giorni dalla comparsa dei sintomi

[ 1 i microorganismi vengono emessi solo ed esclusivamente attraverso il contatto delle mani

20 - L'OSS puo effettuare in autonomia attivita di animazione?

[ 1 si, coerentemente con la pianificazione delle attivita individualizzate e di gruppo
[ 1 si, ma solo in caso di assenza dell'animatore
[ 1 no, I'OSS deve occuparsi solo di attivita alberghiere o assistenziali

[ 1 si, improvvisando le attivita da svolgere sulla base dell'umore dell'ospite

21 - Il dolore é considerato:

[ 1 il quinto parametro vitale
[ 1 uno dei sintomi che I'OSS puo rilevare a sua discrezione
[ 1 un sintomo che I'OSS pud ignorare in quanto di competenza infermieristica

[ 1 un parametro vitale di tipo secondario che non sempre deve essere rilevato

22 - Cosa si intende per monitoraggio dell'alvo?

[ ] la registrazione sistematica dell'avvenuta evacuazione e I'entita della stessa
[ ] la necessita di garantire un’evacuazione mediante clistere
[ ] laregistrazione del numero dei clisteri effettuati in un mese

[ 1 laregistrazione dell'urina prodotta nelle 24 ore

23 - Nella posizione semiseduta la testata del letto deve essere sollevata a:

[]45°

© 2020 selezionidigitali.it



ASP RE OSS SESS3 Questionario 1

[]30°

[]90°

[110°

24 - Il materiale necessario per eseguire l'igiene dell'occhio di un paziente con rima palpebrale secernente
deve essere:

[ ] sterile

[ 1 non sterile
[ ] monouso
[ 1 personale

25 - L’OSS nell’ambito dell’attivita di igiene personale al paziente non autosufficiente o allettato rileva che
la zona sacro-coccigea é arrossata:

[ 1 informa I'infermiere, asciuga correttamente e applica una crema barriera senza massaggiare
[ 1 disinfetta con cura la cute e informa l'infermiere
[ 1 applica una crema massaggiando energicamente per migliorare la circolazione e informa I'infermiere

[ 1 asciuga bene il paziente e lo riveste

26 - Il P.A.l prevede la condivisione:

[ 1 conil paziente se lucido ed orientato

[ 1 sempre con un familiare

[ 1 sempre con il paziente e i suoi familiari

[ 1 solo con gli oss che lavorano sul campo

27 - Indicare la sequenza di azioni corrette qualora un ospite improvvisamente cominci a vomitare durante
il pasto, mettendo nell'esatto ordine le seguenti affermazioni:

A. monitora le condizioni generali dell’'utente e annota I’accaduto in modo formale

B. osserva le caratteristiche dell’emesi prodotta per riferirlo al personale sanitario

C. affianca I'utente in modo proattivo a supporto

D. sospende immediatamente I’alimentazione

E. pulisce e sistema I'utente per ripristinare confort e decoro
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[]D-C-B-E-A
[]D-A-B-C-E
[]C-D-E-B-A

[]A-C-D-B-E

28 - Che cosa é l'espettorato?

[ 1 éil materiale secreto dalle mucose respiratorie attraverso colpi di tosse

[ 1 éil materiale secreto dalle mucose gastriche

[ 1 nessuna delle altre risposte

[ 1 € il materiale prodotto nei cavi auricolari

29 - L’operatore risponde ad un campanello e vede che il sig. Bianchi di 84 anni, con la moglie accanto,

appena rientrato dall’ospedale ove ha subito un intervento chirurgico, sta vomitando. Egli appare
spaventato e sudato. Cosa deve fare I'operatore?

[ 1 Tranquillizzare I’anziano e la moglie. Controllare il tipo di vomito, controllare il cavo orale e rimuovere
la protesi. Mandare il collega a chiamare I'infermiere. Scrivere in consegna I’accaduto.

[ 1 Tranquillizzare I'anziano e la moglie. Controllare il tipo di vomito, controllare il cavo orale e rimuovere la
protesi. Allontanare la moglie dalla stanza. Controllare il microclima e agire per migliorarlo

[ 1 Alzarlo per favorire l'igiene della persona e del letto. Controllare il tipo di vomito. Controllare il cavo orale e
rimuovere la protesi. Mandare il collega a chiamare l'infermiere. Cambiare immediatamente gli abiti bagnati

[ 1 Controllare il tipo di vomito. Aiutarlo ad assumere la posizione supina. Allontanare la moglie dalla stanza.

Mandare il collega a chiamare l'infermiere. Scrivere in consegna I'accaduto.

30 - Cosa ostacola la qualita totale?

[ 1 Laricerca dei colpevoli
[ 1 La soddisfazione dei clienti
[ 1 Il coinvolgimento del personale

[ 1 Il controllo dei processi organizzativi
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