Oggetto: Integrazione contratio di servizio per fanno 2023 relativo a Casa Residenza anziani non autosuffi-

cienti site in Reggio Emilia—Vila Margherita, | Grrasoli, Vila Le Magnolie, Vila Le mimose, Vila Primuia, | Tulipa-

ni, Vila Erica

Conriferimento alla nomativa regionale in materia di accreditamento, e con riferimento al contratto di senvizio re -

lativo al servizio accreditato stipulato in data 02/07/2021 con atto n° 2021/RE/0070, e alle successive integrazio-

ni, su istrutioria condotia dallUfficio di Piano, si elencano le seguenti integrazioni apportate al contratto stesso e

valide per fanno 2023, dando atto che ove non indicato il contratto si considera invariato.

Art. 4 comma 1 viene cosi modificato

Il Soggetio gestore accreditato fomira il servizio dal 01/01/2023 al 31/12/2023 assicurando locaimente la se-

guente offerta di prestazioni:
-n. 520 posti di casa residenza anziani a carattere definiivo

-n. 5 posti di casa residenza anziani a carattere di acoogiienza temporanea di solievo (giomate n° 1825)




Annuamente, in coincdenza con la definizione da parte del Comitato di Distretto della programmeazione distret -

tuale annuale del Fondo Regionale non Autosuficienza e con un preawiso di 30 giomi, la Committenza indi -

cheraformalmente al Soggetio gestore accreditato nuove variazioni del valume di offerta del servizio.

Art 7 comma 5 viene cosi modificato

Il isuttato della valutazione perfanno 2023 & il seguente:

Utenti valutat al fine del casemix LiveloA | LiveloB | LiveloC | LiveloD

501 137 150 212 2

i, ordinarie e straordinarie, sono comunicate al

- allo scopo di preservare la continuita assistenziale definisce le modalita per Iorganlz-

zazione dei tumi di lavoro, indusa la gestione delle assenze a vario fitolo, del personale
infermieristico e tecnico della riabilitazione e ne valuta lapplicazione;

- verrﬁca in ooIIaboraZ|one con la direzione deIIa struttura che Ia formula2|one dei piani

- preSIede alla oorretta custodl servazione e gestione dei farmaa e dlsposﬂM

medici presenti in struttura.
- Sifacarico di inviare al Responsabile professioni sanitarie di area tenitoriale del DCP:

¢ iltumobase del personale infermieristico;
o  itumoeffettivo e cartellini mensili del personale infermieristico e riabiitaivo entro il 15 del mese successivo;

¢ la comunicazione di ogni nuova assunzionefrasferimentoivariazione contratiuiale di personale infermieristi-
cooondatadiinizio efine.




21-1 Responsablle della Unrta Operatlva Anzani e Fraglllta sentlto |I R&eponsablle

compito di
sanitaria nelle strutture residenziali del distretto in collaborazione con il Direttore del Di-

stretto, il responsabile del SAA, i medici e gli infermier responsabili dellattivita sanitaria.

23-1 R&eponsablle di Area deIIe Professonl Sanltane 0 per IArea d| Regglo Emiia Il

nicare eventuali variazioni

F) Assistenza infermieristica, commi 1,2, 3,6,7, 8,11 vengono cosi modificati:

1. 1 Soggetto gestore garantisce fassistenza infermieristica allintemo del servizio accreditato, in una logica di

aﬁvrbfutanmbmtegratataghaspdﬁaganzzahw%nﬂanesoaoasss@mah

postaubrzzaheooederﬂquelhoggeﬁodelprmwteoorm"alto seoondmcnbndseguﬂmndmh

Sulla base della dassificazione di cui alfart 7 il personale infermieristico, cosi come definito alfart 4: per i periodo
dal 1 gennaio 2023 al 31 dicembre 2023 & determinato nella seguente misura:

ASP REGGIO EMILIA Citta delle Persone - ASSISTENZA INFERMIERISTICA 2023

TOTALEPOSTI | RAPPORTO UNITA'EQUIVA -

520+5 SOLLIE- | DAGARANTI- | LENTIDA GARAN-

VO RE TIRE
PRIMULA 39 11,33 347
RIS 33 11,52 288
LiLumM 39 11,69 335
GARDENIA 25 11,12 227

DALIA

N
:
X




ERICA 41 1151 358
MARGHERITA 36 11,22 323
GIRASOLLI 47 1145 413
GIRASOLLI 46 1152 400
MAGNOLIEA 17 1183 143
MAGNOLIEB/IC 35 13 312
MAGNOLIED 18 583
MAGNOLIEEE 33 1132 333
MIMOSEA 30 1153 262
MIMOSEB 30 1143 272
T 501 4840
Pos 19 1143 1,66
Rapportodagarantre suiDEFNVE———520 50,06
RappotodagarantresuiSOLLIEVE— |5 1143 044
TOTALIPOSTH 525 50,50

Irfabbisogno di personake infe
sto per i personale assistenzidle.

Tale conteggio € comprensivo delle sostituzioni per ferie e per malattie inferiori ai 25 giomi confinuativi.

Nel caso di lunga assenza superiore ai 25 giomi continuativi, | Soggetio gestore & tenuto a sostiuire la persona

€ adame comunicazione scritia allAzienda USL che si fara carico del imborso della sostituizione individuata. |l

costo relativo a questa sostitLizione dovra essere rendicontato separatamente. Si predisa che il riconoscimento

economico della sostitzione (olre che del fitolare del posto) avverra solo nel caso sul Gestore gravi i costo della

lunga assenza (da autodichiarare) e per il solo personale dipendente (non per quello somministrato).

Si precisa che il conteggio sopra dettagliato non comprende i post da mantenere vuot.




3. lmonte ore delle unita equivalent, viene considerato fenendo conto ke nomiali assenze per ferie e malatiie,
considerando superato il concetio “ore minime da garantire”,

| 6-7 Come nel 2022 la variabiita organizzaiivo assistenziale verra monitorata mensimente, per consentire findi-

viduazione tempestiva di criticita nelferogazione dei nomali umi di presenza infermieristica. Ogni discrepanzarni-

levata sara gestita direttamente con lEnte Gestore, analizzandone congiuntamente le mativazioni € gii interventi

che ne derivano. Cid pud determinare la necessita di procedere al parziale pagamento del comispettivo patiLito

del personale dovuto. Al fine di consentie tale monitoraggio, ia documentazione Nerer e ia presenza infenieni -

stica (fumi e cartellini) dovra essere obbligatoriamente inviata al Responsabie Infermieristioo e Tecnico del Di-

stretto di Reggio Emilia, entro il 10 del mese SUccessMo.

8. Quialora la ridotia erogazione delfassistenza infermiensiica abbia superato i tempi massimi conset (7 gg),

fatio salvo la fruizione delle assenze previste dal coniratio nazionale dei lavorator, TAUSL determinera ia iduzio-

ne per ke prestazioni imborsate ma non erogate agii Utent, frasformate in unita equivalent, € richiedera femis-

sione di una nota di credito per il recupero dellimporto.

11. 1 Soggetto gestore pud chiedere fattivazione di personale AUSL per la consulenza wuinologica per la ge-

Stione diflesioni cutanee di dificie guarigione:
1. athvata wpreeamonedelnedooodelhn@needlstrumﬂa dalsavmowmhare’govelmdlnm che

ala oonwlerza d| auisoprae delrommperanza aIIe prescrizioni fbmrte dal prof&ssmsta sulle modalrta ditratta-
mento.

Potra inolire essere valutata fativazione di personale esperto, in ambiti spedifici, per feffetiuazione di consulenze

(stomaterapista, PICC Team, infermiere CDC, Infermiere Cure Palliative o alire specidiita da valutare caso per

caso). In questo caso dovranno essere individuate le modaiita di attivezione in accordo con la struttura

G) Assistenza riabilitativa commi 1-3-4-5 6 vengono cosi modificati




1. Allintemo del servizio accreditato, | Soggetto gestore garantisce fassistenza riabilitativa agli ospiti secondo gl
standard indicati nella DGR 514/09 s.m.i. e commisurata alle effetfive necessia.

Il Soggetio gestore € affresi tenuto a garantire con risorse proprie fassistenza riabiitativa agli ospiti presenti su po-
st autorizzati ecoedenti queli oggetto del presente contratio, secondo i criteri di seguito indicat.

Sulla base della dassificazione di cui afart 7 i personale fisioterapico, cosi come definito alfart 4: per il periodo dal

1 gennaio 2023 al 31 dicembre 2023 & determinato nella seguente misura:

ASP REGGIO EMILIA - Citta delle Persone - PERSONALE RIABILITATIVO - 2023
Unita di personale riabiitativo
Criteri N. ospit
equivalente da garantire
Rapparto 1: 60 -DEFINIMTMV 520 8667
Rapporto1:60-SOLLIEV] 5 0083
525 | 8750

Tale conteggio € comprensivo delle sostituzioni per ferie e per malattie inferiori ai 25 giomi confinuativi.

Nel caso di lunga assenza superiore ai 25 giomi continuativi, | Soggetio gestore & tenuto a sostituire la persona

€ adame comunicazione scritia allAzienda USL che si fara carico del imborso della sostituizione individuata. |l

costo relativo a questa sostitizione dovra essere rendicontato separatamente. Si predisa che il iconoscimento

economico della sostitzione (olire che del titolare del posto) avverra solo nel caso sul Gestore gravi i costo della

lunga assenza (da autodichiarare) e per il solo personale dipendente (non per quello somministrato).

Si precisa che il conteggio sopra dettagliato non comprende i post da mantenere vuot.

3. lmonte ore delle unita equivalenti, viene considerato tenendo conto le nomali assenze per ferie € malatiie,
considerando superato i concetto “ore minime da garantire’”.




che ne derivano. Cid pud determinare la necessita di procedere al parzigle pagamento del corrispettivo patiLito

del personale dovuto. Al fine di consentire tale monitoraggio, la documentazione inerente la presenza infermieri-

sfica (tumi e cartelini) dovra essere obbligatoriamente inviata al Responsabie Infermieristico e Tecnico del Di-

siretto di Reggio Emiia, entro il 10 del mese suocessivo.

6. Qualora la ridotta erogazione deffassistenza riabilitativa abbia superato i tempi massimi consentiti (7 gg), fatto

salvo la fruizione delle assenze previste dal contratio nazionale dei lavoratori, FAUSL determinera la riduzione

per ke prestazioni rimborsate ma non erogate agii utent;, frasformate in unita equivalent, e richiedera femissione

di una nota di credito per il recupero dellimporto

Art. 10 Remunerazione del servizio comma4 viene cosi modificato:

4. L'importo della tariffa e dele quote di contrbuzione degii utenti sono determinati dalla Committenza, sulla

base del costo di riferimento del servizio accreditato e delfesito della valutazione degii utenti. Gliimporti sono da

intendersi VA indusa.

Perfanno 2023 la tariffa e la retta a carico utente/comune, sono cosi determinate:

CASA RESIDENZA ANZIANI:

Retta a carico utente/Comune € 51,55 pergomata

Totde € 10141 pergomata




RICOVERIDISOLLIEVO PRIMI 30 GIORNI

Tariffa a carico del FRNA € 80,25 per gomata

Totde € 106,75 pergomata

RICOVERIDI SOLLIEVO OLTRE IL TRENTESIMO GIORNO

Tariffa a carico del FRNA € 56,70 pergomata
R . . € 515500
Totdle € 108,25 pergomata

Vista la variazione tariffaria legata alfapplicazione del case mix e vista la programmeazione dei posti contrattualiz -

zati, per consentire [alineamento cal sistema informativo Garsia, si definisce che detli cambiamenti saranno

operativiin Garsia nel seguente modo:

o Cambio post: operativi nei periodi descritii afArt 4.

riapertura periodi precedent di Garsia per caloolo conguagiio entro fine lugiio

Art. 16 Risorse umane comma 2 viene cosi modificato:

e Applicazione nuova tariffia dal 1/6/23, il nuovo inserimento avverra entro fine giugno

Ilivello minimo di operatori sociosanitari per la CRA, variabile in rapporto al case-mix di strutiura, € deter -

minato per i periodo 1 gennaio 2023 — 31 dicembre 2023 nel seguente modo:

ASP REGGIO EMILIA Citta delle Persone- OSS - 2023

N° ospit

Rapporto da garantire

Jnita diperso.

o Al =i




nale OSS
52045
equivaente da
solievi
garantie
Classe A Grave disturbo comportamentale 137 12 6850
Classe B Elevato bisogno sanitario 150 12 7500
ClasseC Gradosevero 212 126 81
ClasseD Gradomoderato 2 1:310 065
Totale pazienti valutati 501 22568
Pazienfinon valutat 19 226 8413
520 234097
DPoAAant i SOLLIEVO. 5 2 2214
T Qo1 T VO J [T T
Toldle pazent 525
UNFA'EQUIVALENTHDA GARANTIRE 23631




Art. 20 Flussi informativi viene cosiintegrato dal comma 5:

5. Con riferimento alle procedure definite nel contratio di servizio circa le modalita di rendicontazione del perso-

nale infermieristioo e fisioterapico; per consentire un adeguato monitoraggio delle prestazioni erogate che con-

senta di poter apportare, nel caso, misure correttive atte a garantire la tutela deffassisterza prestata agii utenti

ospiti nele CRA, la Committenza, per poter autorizzare il pagamento delle fatfure (FRNA) relative agii ospiti nel -

le CRA, dovra necessariamente controllare congiuntamente la rievazione delle presenze ed il monitoraggio del

personale sanitario del mese di riferimento insieme alle presenze degli anziani.

Pertanto il percorso di autorizzazione su Garsia, necessario allordinativo eletfronico e alla produzione della fatiu-

ra, verra eseguito solo dopo aver preso in esame la gia citata documentazione relativa al personale sanitario.

Da cio conseguira fautorizzazione alfordinativo anche per detto personale.

Pertanto il percorso di liquidazione di post letto occupati e personale sanitario avverra in concomitanza per en-

trambe le tipologie di prestazioni fomite.

Si considera la presente comunicazione come integrazione del contratto di servizio per fanno 2023 su base

consensuake e gia preventivamente concordata, fatte salve eventuali contestazioni scritte dei contraenti da far

pervenire entro 10 giomi dal ricevimento della presente tramite Posta Eletironica Certificata. Seguira percorso di

sotioscrizione framite firme digitali del firmattari da effetiuarsi a cura dello staff delfUfficio di Piano di Reggio Emilia.

ALLEGATT: scheda caloolo tariffa;




Cordiali salufi

Direttore del Distretio di Reggio Emiia

Dottssa Elisabetta Negri

Comune di Reggio Emilia (Ente istituizionalmente competente per il rlascio delfaccreditamento)

Dottssa Lorenza Benedetii

Visto per congruita

Responsabie Ufficio di Piano Zona sodale di Reggio Emiiia

Dottssa Luisa Sironi

Per acoettazione

Legale rappresentante ASP Reggio Emiilia Citta delle Persone

CALCOLO CASE RESIDENZE ANZIANI ACCREDITATE A GESTORI PUBBLICI

Ambito distrettuale (codice)
Comune
CRA ASP REGGIO EMILIA CITTA' DELLE PER-
Denominazione servizio SONE
Codice SIPS 2023
Numero posti letto convenzionati

w
(2]
O

Classificazione ospiti valevole peril 2023 A Totale




15
137 0 |212( 2 501
750 750 | 695 | 665 732
112 | 1473,
10275 5 4 133 124
A9 80,1
Costo diriferimento regionale generale A0 08565 5
118 271
| Quota FRNA regionale 4185 5 3260 0
guota-massi-
quota a G
Costo-diriferimento-regionale-per-il servizio-in-base | - totale aosto—|-ma retta uten-
FRNA
alcase mix e
90,93 50,05 40,88
aumentoto- | quota aumen- | quota aumento
elementi in aumento
tale to retta utente FRNA
contratto pubblico 7,24 7,24 no 7,24
regime fiscale IRAP pill oneroso 1,75 1,75 no 1,75
quota massi-
quota a crico
asodinfto | maretta uten-
FRNA




Ivizio H rmin -

periore al costo di riferimento regionale

da considerarsi come ipotesi massima | 99,91 50,05 49,86

da proporre alla valutazione del Comi-

tato di Distretto

aggiungere 1 euro e 50 cent su quo-

ta utente nel contratto 10141 5155 4986

applicato aumento dgr 1422/20 e 162522




