All. 2 deliberazione n. 2025/24 del 12/05/2025

Allegato 1 RELAZIONE OBIETTIVI PERFORMANCE ANNO 2024 - RENDICONTAZIONE
e [obiettvo ndicatort Tarset pesaturs Vincol Nisurasone
ispetto el applcatione della normativa | Direttore
anticorruzione/trasparenza secondo quanto | Dirigenti | questionari
previsto dallagglomamento al panodi | EQ Afai Generali 1% Report di monitoraggio inviatocon PG 0007035 del07/06/2024;
prevenzione della corruzione del Comune di | Referente per la trasparenza e | Produzione di report di monitoraggio | - 2* Report di monitoraggio inviato con PG 0013556 del 27/11/2024. Produzione di report di monitoraggio al 15/06
1 Regaio emila a1 15/06 ¢ 30/11 e30/11 1% 100%f
Trasmissione dellaverifcagestonale
elativa 3 primo quadrimestre enro
1130/06, del verifca estionae
elativa o secondo quadrimestre
entroil31/10 nonché i una
proiecione disima del Trasmissione dlla verfca estonale relativa
preconsuntvo al31/12a o primo quadrimestre entro I 30/06,dell
salagusrdar il mantenimento dela eriica gestionae relatva al secondo
sestone pubbica sena procedere a auadrimestre entro i 31/10 nonche di una
nuove esternalizzazioni dei servizi; proiezione di stima del preconsuntivo al 31/12
Trasmissione, nelfambito delle asavaguardre il mantenimento dela
verifichegestona, del report gesione pubbica senzaprocedere a nuove
esternalizazion dei servi
30/4 (primo quadrimestre), 31/08 |- Verifica di gestione al 30.04.2024 PG 0007770 del Zi/nﬁ/mu contenente saldo conto di tesoreria 1% qu]ﬂﬂmtj!v! 2024; Trasmissione, nell’ambito delle verifiche
Direttore. {secondo quadrimestre)e 31/12 e |- Verifica di gestione al 31.08.2023 PG al 2024; gestionali, del report contenente saldo conto
Rsorse Una proisione i stima iustrata i data deisoci esoreriaal 31/08
eFinaniiarie finalizzato ol monitoraggio di | pevisone 2024 2025 2026 con allegto pano degl investimenti (secondo auadrimestrele 31/12 e utizzo
€Q Pianifcazione e conrllo | eventualstazioni i rischio | Anche per il erzo quadrimestre 2024 sl dl Cont di esorera I negat, pertanto non & ma stata as5a finalzzato sl
gestone e atendale i cassa per i periodo diiferimento. monitoragao i
2|la eventuali situazioni di rischio aziendale. 2%} 100%|
coerente rispeto lla quantit e env
erogati ai sensi della normativa vigente (art.
18, comma 26s DL 112/2008), considerando,
che, per i servi acrediat i personale
necessaiorisuta determinato dai parametr | Dicttore , A0 Bilanco Preventivo
2020 dirsorse umane,
servizi (DGR 514/2009 e s.m.i) e, per i servizi | e finanziarie servizi per anziani,
non accrecitt, ad es. quel per minoremn, | Q Servzlo Panificazione e | Recepimento degliobiettviin | stess. Recepimento degli obietiv n matera i cost
dalla normatia i rifrimento (0GR controllo matera dicost 0.04.2024 e 1 3108 i funzionamento i personsle nei
4/2011 ¢ 5m.1) efo da conrati a Sl scorta Con e ript et et ersonl el sl pesans el 2028 snastate | documentrrammarrs
servilocon Verifea in Feerin, e, o el Verfcan corspondenza delleveifche
sgio mila Arendo UL, Aienda FCR). | dsabl che . €055, per .80 units al fine i rdurre il corso i enteol 30/6 per i primo
gestionali, entro il 30/6 per il primo il turn over del PIAD 24-26 | quadrimestre, entro il 31/10 per il secondo
auadrimestre,entrol31/10 per auadrimestre eal 31/12.
3 sanitarie secondo quadrimestre e al 31/12. 2%| 100%|
Redsiione d un piano di efficientamento de Relzione sitata el
cosi i funzionamento atraverso Direttore 10 per necesst i
Vedeniiasione dellevoc i costoper e qual | Dirgent ConpGn 172020 gestone al “Redazione d unpianodi eficientamento condividerne il tagio
i prevede una valor dei cos costoper esercii con Famminstazione
] degi esercu recedent controllo redasione entro 30.09.2024 precedentr. redarione entro 30092024 15| comunale 9%
Gietiore
Redsiione del bilancio plurennale i Dirigent " Z . 202¢/3 e
5 ione 2024-2026 Tutte le EQ Entro il 30/06/2024 18/12/2024 (Proposta lio di 024/28 del 24/05/2024). Entro il 30/06/2024 2%| 100%}
Report asioni effttuate in
corispondenza del verifche
Direttore gestiona, entro l 30/6 er il primo
patrimonio | quac woil Repor aion ffettuate n corrspondenta
el pieno utiizzodel patrimonio immobilre. |EQ Servido tecnico 3110 o state delle vriiche gestona, ento i 30/6 per i
come ndicatonei documentiapprovatida | manutentivo a2 -V i esone a1 3004 2024 PG 0007270 e 21/06 2024 coennt sl cont  sorers 1 et 2024 primo quadrimestre, entrol
6 A EQ Servizio Patrimonio - Verifica di gestione al 31.08.2023 PG 024. 31/10 per il 31/12 99%|
apetto gl adempimenti ¢ Gl Tapetto degl adempmenti & del
tempistche fssatidal emplstche fsstidal
contratto di sevizio; Recupero i contatto di sevio; Recupero i lmeno i
€QAffri General almeno i % degt nsolui maturati|Glnsolut per 2023  valuat i i el euro 10647051 ] 5% degi nsouti maturat nelf amno
r nel creditichiesti ncorresponsa-bit al Comune di RE ns lttera prot 2452 del 28.2.2024 ¢ 3831 de 27.3.2024).Di quest ultim entro i 31/12/2024 | recedente.
7] pagamento gl rete Economiche  Finanziarie sono sat recuperat euro 37.635,64,parial 35,36% 2% 100%
Moritorageio el contratt i senvizo
definire reportcondivisper il conrollo dell
spesasocio-asssteniale;defnreazloni | Diettore
e Risorse Umane omunale al presenza anche i Farmacie Comunali Runie ed Aienda USL al fnedi
riprogrammazlone dellaspesa socialeanche o Finanziarie Verfca a1 30/06 e a1 31/12 Verfica deibera del Consiglo 2024774 6o Verfca a1 30/06 eal31/12 Verifca a1 30/06 ¢
o a130/06 e al30/10 3011272024 a130/10 ) 100%
Moritorageiodei sevz erogat destinat all
popolasione aniians, in partcalare case
vesidenza aniian e centri semi resdential, e
destinati all popolazione disabile, in €0 seniio Andani
particolare se €Q sendiio minorenni e
residenali e semiresideniali Lo Cava. isail
Auarione diun percorso di customer | EQ Coordinamento dele e Finterno ittt sevii resideniali con amilardeglospit el primi 6 mesi
satisfaction. s delfanno s s s
sonitarie satisfacion enr031.12.2024 | i Reggo Emil 01 AP alla Trasparente entro 3 1% 100%
+ Bandi i reperimento del personale
(es. sruttotdiettvi D,
coordinatri,responsabildelle
comun animator,
infermieri .. terminare le procedure * Bandi di reperimento del personale (es. in relazione al punto
per oss, archivista, geometra) isutor direttiv D, coordinator, responsab “Ativarione diun
+Sotoscrizone del nuovo contratto dell comunta fomilari, animatri, infermieri processodi valutaione
coletvo decentrato inegrativo  terminare e procedure per os,archivisa, finalizzatoala
23/2025 geometra) concessione di benefici
+Nuova garap @ |esaaia personale. . oss, Infermier,fisoterapist podologo, ettt dinatura assisencile
i, consulenza informatica; ancit ¢ i di magazzino, 202372025 sociae nfavore dei
sottoseito i data 24 settembre 2024, PG 11220 del 25 092024 |« Nuova garaper i sevio propr dipendent
valutazione fnalzzato sl +Nuova gara per copers, bandita conii manodopera (welfare integrativ):
concessione di benefici di natura procedura aperta pe DILAVORO a ibblicata in data 24 |  Attivazione di un processo di valutazione assicurazioni sanitarie,
assisendiale e socile i avore de (05 2024 fimalzzato lla concessone i benefic i convndion,
ropr . benefc i natura fovore dei propr dipendenti | natura assstenzile  scileInfavore dei agevolaziont” s
integrativo): , convenzioni, agevolazioni. propri dipendenti (welfare integrativo): specifica che sono state.
conveniioni, agevolaon.  Verific del sistera i misarazione e valtarone dell performance @ raccola dl unincontro venzioni,
- Vi dl it israion |l e df o 0205 2024 con N ORKSIOP D FOLOM > r sgevolaion con arende esterne, ma
s bsaone dla pafomarc el con O resemon o confronoin et con v 16072024 e . misurarione e una normativa
Foliiche del personale:suluppare leaioni | Diettore rcclta del portfaliodelle i .34 del 05,09 2024 eMA DI sowrordinata ha
necessaie  copertra dol urn ovr per || irgent competenze di lavoratori PERFORMANCE portfoliodell competenze di lavorator bloccato i processo per
|10 pestivacanii e politichedi wefar asendsle |0 15%lepa 100%
- Aggiornament delsoftware i
sestone del personale  Aggiornamento del softwaredi getione del
~ Aggiormamento dellacartellasocio personale
santaria e della cartellastandard  Aggiornamento della cartllasocio saitria
 Prosecuzione delprogetto LVELY edellscartela star
AGEING con UNLIO RE « Aggiorament del software digestione dl personale:acquistato . progetto LVELY AGEING
- Qualicazione dellsezone | nel 2025 con UNIMO.RE
INTRANET. . scquistatol » INTRANET
dellsnewsltter aendale cronoprogramma nel 2025 stendsle e attvaione dellanewsletter
Diettore . . atendsle
orgent sorvii i Cova . 29072026 * Calegamento informatio dei seri di Cava
11 |Innovazione e digitalizzazione Tutte le EQ = Collegamento informatico dei servizi di Cava: & stato predisposto I'allacciamento elettrico necessario, in corso nei primi del 2025 15%| 99%|
~Fwovo Gelcontratio
Direttore sccreitamento e dl ontrato i
Dirgente Avearisorse Umane | serviio
e finsnziarie « Aggiormamento delletariffedei | innovo del contrtto i 4 del 30 12 2028 & stat adottata la .
€Q seniio isorse servinon acreditt, PROGETTUAL PR U AMBIT O NTRVENTO AL, DSABL, FAVIGLE CON MINOR) TRASERSALEOHERTEGRANO L CONTRATIO DI SGVIZI0 | el ot s
tarfe de oisenvz AZIENDA SPECIALE FARMACTE COMUNALI RIUNITEE LASP | - Aggiornamento delletariffe de snviz on
per anziani e REGGIO EMILIA CITTA" DELLE PERSONE PER IL PERIODO DAL 01/01/2025 AL 3]/05/2025 accreditati, aggiornamento delle tariffe dei
Acquiste Gare sabil i it dell nuova erii sevi resideniali per anziani e isabin
o1 it |
casadiriposo | per fanno 2026, interventinormatii .8 del 0103 2024,n.58 del 2 10 2024 ¢ .75 del aggiornamento delletriffe delacasadi
dsabl Omorzol arisetti 3012202 tpeso oo prser
. proceduraci |+ dura i Procedura aperta per seRvizo procedura di gara er
garaperl sblcata 02012024 e i corsoper un icorsodiuna concorrente servio isoratione
12| iprogettasone deiservizi sonitarie 1% 100%




Diretiore

«Sfida energetica: affidamento di un
incarico per la classificazione.
energetica di

residenza per anziani per favorire la
i promossi

per anzian (Villa Margherita, I Tulipani e 1 Girasoli) 2 CD anziani (CD Ferretti e CD.

Coceinella), 2 strutture per disabil {La C

e uffc)
dagli enti sovraordinati «Sfida energetica: affidamento di un incarico
« Affidamento di incarica per Sulla scorta dell’ fincarico per documento di fattbil per almeno due
supporto pe FOmozzoli Parisett 3 una prima naiani per favorire la

fiposo per b bagai. partecipazione ai bandi promossi dagli enti
“Omozzol Parisetti” sovraordinati
« Awio del Su Palazzo Ancini prodotto un . diincarico per I

bile per e Fincarico di ipristini dei | del progetto di riqualficazione della casa di

Palazzo Ancini

particolare perle strutture per

dai fortunal e primi mesi del 203

riposo “Omozzoli Parisetti
= Awio del percorso progettuale per la

e disabili: Havori, di copertura relativi a 2 CRA (Vila Margherita e | Tulipani); ¢ stata | riqualificazione di Palazzo Ancini
della pressola CRAI Girasoli « Manutenzione del patrimonio, in particolare

‘manutenzione, monitoraggio degl perle strutture per anziani, minorenni e

interventi, ottimizzazione degli disabili programmazione preventiva della
squadra | €' la lavori per pressoll

manutenzione
« Definizione orario di lavoro e piano.

Villaggio Dossett.

interventi,
ottimizzazione degl nterventi dirett svolt
dalla squadra manutenzione

Patrimonio
£Q Servizio tecnico e

di ativita della Squad
Manutenzione

delegazione trattante i alcune sedute.

attivita della Squadra Manutenzione.

13,

inviata a fine centrale unica la

Diretiore
Dirigenti
£Q servizo pianificazione e
controllo

« Revisione del processo interno: le

personale
EQaff

« Revisione dei processi in materia di

« Revisione del le presenze dei |

EQ servizio anziani
EQ servizio minorenni e
disablli

@ messa in sicurezza del server
aziendali

del percorso proped
« Revisione del processi in materia di protezione dei dati con il nuovo DPO e messa in sicureza dei server aziendali: affidato il nuovo servizio di DPO
conla 423del 2112 I, pubblcisul sito; prosegue il

Revisione del
dei lavoratori

* Revisione de processi in materia di
protezione dei dati con il nuovo DPO e messa
in sicurezza dei server aziendali

programmazione aziendale

materiadi |- a serviz
st tota la check st cella USL di Reggio Emil
nellatica dellasempliicazione nterna ed | santarie indicazioni secondo e indicazionidel senizio sicurerza
14 atratvits aciendale 10%] 100%|
~Guestionario dgTaa0 &
aradimento rivolo i familar ed
ospitide nosri sevii . deinostr Comune di Reggio sradimento
niative di coinvolgimento del | Emilia fivolo a familai ed ospi dei nosr seriz
Direttore relazioneal |+ in elazone al nziative i comitato
Vila e Mimose: fomilai n elazione al seviio ristorazione
fwrlein |+ nscena sar per g ura svolo. | niiative di natura cuturale in materia di
disabil materia di cure palative 112,03 2026 presso l teatro La Cavalleizza a Reagio Emila cure pallintive
. naatvecon |+ ™ +Convenzioni ed a
divolontariato con VIP e AVO. Dl 2025 2024, anche con Agiity Dog. wolontariato
15| stakeholder esterni dei servizi sanitarie 6%) 100%}
Regoramento  redarions a6l
Direttore Piani di emergenza dei seriz
€Q servirio anziani resideniali  Aggiornamento e redarione di iani di
- . denziali: ac lversi PG del 24 12 2024, per tut  seviiresidenziali anzani | emergenza el serve resdenial
dsabi seni, anche in relazione alDecreto | e disabil, Pubblicai nella sesione ntranet aziencale.  Aggiornamento delle Cate dei sevi anche
EQcoordinamento dele | Lgs, 222 del 2023 er inclusione e |- Aggiornamento delle Crte de seviianche i relazione I Decreto Lgs, 22 del 2023 per I 5 adotaticon relazone al Decreto Lgs, 222 del 2023 per
Faccessibilta OAn70 del 19 12 2020 Vinclusione  Faccessiilta
saitaie 100%)

415|

w




