
CARTA DEI SERVIZI

COMUNITA’ EDUCATIVE

RESIDENZIALI

PER MINORENNI

VERSIONE A LETTURA FACILITATA

ACCOGLIENZA,
PROFESSIONALITA’

RISPETTO

REGGIO EMILIA



LE COMUNITÀ EDUCATIVE

Le comunità possono accogliere fino un massimo di 8
(otto) persone minorenni di entrambi i sessi e di età
compresa tra i 6 e i 17 anni. 

Nel caso di una richiesta di accoglienza di fratelli, per i
quali è ragionevole non prevedere una separazione, né
rinunciare all’ospitalità, il numero può in via temporanea
essere elevato di una unità.

A CHI SONO DESTINATE

COSA OFFRONO
Le comunità educative garantiscono accoglienza residenziale di tipo

familiare e sono caratterizzate da un intervento educativo di carattere

professionale.

La struttura edilizia delle comunità è assimilabile alle civili abitazioni,

per assicurare il contesto di tipo familiare richiesto dalla normativa

vigente. La tipologia abitativa è quella di una villetta a schiera composta

da piano interrato, piano terra e primo piano di complessivi 380 mq. con

circostante vasta e attrezzata area verde.

Gli spazi destinati ai bambini e ragazzi, il loro arredamento e le dotazioni

sono adeguati all’età degli ospiti e alla funzione della struttura,

consentendo le attività di gioco, animazione e studio, individuali e di

gruppo.

Le camere da letto sono organizzate in modo da garantire l’autonomia

individuale, la personalizzazione, la fruibilità, la riservatezza, nonché il

rispetto delle differenze di genere in relazione all’età.



I SERVIZI OFFERTI

II Progetto Educativo Individualizzato (PEI) viene redatto dopo una fase di osservazione del minorenne e in
base alle indicazioni del Progetto Quadro dei Servizi Sociali, se presente. Il PEI stabilisce gli obiettivi da
raggiungere in vari ambiti, tra cui la vita comunitaria, la vita personale, i rapporti familiari e interpersonali,
le relazioni sociali, l'istruzione o il lavoro, e eventuali necessità sanitarie.

PROGETTUALITÀ PERSONALIZZATA

CONDIVISIONE DELLA VITA QUOTIDIANA
L’azione educativa delle comunità si basa principalmente sulla condivisione della vita quotidiana e
sull’offerta di un’opportunità relazionale educativa.
Ogni ospite, secondo la propria condizione, età e capacità, è invitato a contribuire e ad essere protagonista
della vita quotidiana delle comunità.
La cura della casa e le attività domestiche sono considerate di insostituibile valore educativo e
assolutamente integranti sia gli orientamenti pedagogici generali, sia i singoli progetti educativi
individualizzati.  Le comunità devono garantire il diritto all’unicità della persona.

Il nostro modo di agire ha come primo obiettivo quello di rispondere ai bisogni degli utenti attraverso molteplici azioni, tra le quali:

PRESENZA E RELAZIONE EDUCATIVA
Il gruppo degli operatori delle comunità garantisce il rispetto delle normative, con un rapporto di almeno
un operatore ogni quattro minorenni durante i momenti di maggiore intensità.
Durante la notte, è presente almeno un operatore, con un altro reperibile.



I SERVIZI OFFERTI

· spese di assistenza sanitaria presso il servizio sanitario nazionale e
farmaci prescritti dal medico di base;
· abbigliamento e igiene personale;
· iscrizioni e tasse scolastiche, libri scolastici, divise, mensa scolastica e
cancelleria per uso scolastico, eventuali gite ed uscite d’istruzione;
· accompagnamenti entro l’ambito urbano;
· abbonamenti e/o biglietti per il trasporto pubblico;
· attività sportive e ricreative proposte in base all’età e ai Progetti
Educativi;
· soggiorni di vacanza organizzati/autorizzati da ASP;
· spese relative alle pratiche ordinarie per i documenti di riconoscimento
necessari;
· eventuali contributi con finalità educative (paghette);

Oltre al servizio educativo svolto dagli educatori e alla cura e
manutenzione della casa, a fronte della retta giornaliera richiesta,

le comunità garantiscono:

Non sono compresi nella retta
giornaliera richiesta:

· interventi sanitari privati;
· assistenza per ricoveri

ospedalieri;
· cure odontoiatriche e/o

ortodontiche private e occhiali
da vista;

· organizzazione e gestione
degli incontri protetti;

· educatore per interventi
individualizzati;

· accompagnamenti oltre il
contesto urbano se non in

riferimento a spese comunque
soggette a rimborso;

· spese per eventuali patenti di
guida;



Tutti gli operatori che operano nei singoli servizi costituiscono il Gruppo Educativo (équipe) ed il loro coordinamento operativo è assicurato da riunioni periodiche.
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LE COMUNITA’ EDUCATIVE: 
LA QUERCIA, IL TIGLIO, SECONDO TEMPO 

La Quercia:  
e-mail laquercia@asp.re.it

Il Tiglio: 
e-mail iltiglio@asp.re.it

Secondo Tempo: 
e-mail secondotempo@asp.re.it
 
Il Servizio Minorenni:
e-mail minorenni@asp.re.it

Le comunità educative hanno
sede all’interno del Villaggio 

“Ermanno Dossetti”
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