
 

Piano della performance 

art. 9, comma 1 lett. b) D. Lgs.n.150/2009 

 

Anno 2021 

 

OBIETTIVO 02.01.01                     RINNOVO CONTRATTI DI SERVIZIO  

 

 

ASP REGGIO EMILIA - Città delle Persone. 

 

Allegato  2 a Determinazione dirigenziale n. 2021/157 Del 8.5.2021. 

. 



 

 2 

 

2021                                                                         Piano degli obiettivi gestionali 

ASP REGGIO EMILIA Città delle Persone 

 

Periodo di riferimento ANNO 2021 

Centro di responsabilità DIREZIONE   

Area  DIREZIONE E AREA SERVIZI ALLA PERSONA 

Servizio   

Obiettivo strategico  (02 REVISIONE E AGGIORNAMENTO DEI CONTRATTI DI SERVIZIO  

Obiettivo operativo  (02.01) DARE ATTUAZIONE AL PIANO PROGRAMMATICO APPROVATO DA LL’ ASSEMBLEA DEI SOCI SU 
PROPOSTA DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE  

Obiettivo gestionale (02.01.01) SOTTOSCRIZIONE NUOVI CONTRATTI DI SERVIZIO  Peso 
ponderale  

3 

Tipologia obiettivo gestionale 

Obiettivo di mantenimento Obiettivo di miglioramento Obiettivo di sviluppo 

 X  

Impatto sui bisogni Ottimizzazione gestionale  

Stakeholders Interni: Assemblea Soci              Esterni: Comune, cittadinanza, organizzazioni sindacali  
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Interconnessione con altri servizi 
 

Interconnessione con altri obiettivi 

Dipendenza 

 

Cod. Descrizione 
 

Cod.  Descrizione 
 

02.01.01 Servizio anziani 
 

      
 

02.01.01 
Servizio minori disabili e progetti 

per le autonomie 
 

      

 

02.01.01 
Servizio Risorse economiche e 

finanziarie 
    

 

02.01.01 
Servizio Affari generali e 

giuridico legali 
     

Indicatori di performance  

Cod. Descrizione Formula Valore atteso I^ rilev. II^ rilev. Rilev. finale  % ragg. 

02.01.01 Livello di realizzazione delle azioni previste nel 
piano operativo   

N. azioni realizzate /N. 
azioni previste 

100%     
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Via Pietro Marani, 9/1 – REGGIO EMILIA 2021                                                                         Piano degli obiettivi gestionali 

ASP REGGIO EMILIA Città delle Persone 

 

 

 

Piano operativo 

N. Azioni  Dipendenza  G F M  A M  G L  A S O N D Indicatori  Targets Vincoli  

02.01.01 
01 

Rinnovo Contratto di servizio servizi 
accreditati anziani CRA e CD e 
attuazione indirizzi CDA in merito 

 

 P X X X          •  Trasformazione 
20 posti da 
temporanei a 
definitivi 

• Chiusura Centro 
Diurno 
Arcobaleno 

• Riesame 
destinazione 
Nucleo Speciale 
Demenza  

• Conseguimento 
completo rimborso 
costi sanitari 

• Revisione 
classificazione 
utenti CD 

• Gestione del 
Nucleo COVID e 
sua 
regolamentazione 
 
(Tutti entro il 31 
marzo) 

 

100% Disponibilità dei 
committenti 

Ulteriori 
richieste di 
approfondimenti 
da parte dei 
Committenti 

Eventuali 
proroghe o 
disposizioni 
legate 
all’emergenza 
sanitaria 

Definizione 
condizioni  e 
precondizioni 
etero - 
determinate 

R             
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201.01 
02 

Rinnovo Contratto di servizio servizi  
accreditati disabili CSRR e CSRD 

 

 P X X X X X X X X X X X X • Portare l’utilizzo 
di Cava 
residenziale al 
massimo 
autorizzato al 
funzionamento 

100% Disponibilità dei 
committenti 

 R             

N. Azioni  Dipendenza  G F M  A M  G L  A S O N D Indicatori  Targets Vincoli  

02.01.01 
03 

Elaborazione proposte di 
revisione/innovazione servizi indicati 
nelle schede progettuali allegate al 
Contratto di servizio con Comune e 
FCR e attuazione indirizzi CDA in 
merito 

 

 P X X X X X X X X X X X X • Conseguimento 
incremento 
remunerazione 
OASI 

• Conseguimento 
autorizzazione di 
posti letto in 
emergenza per 
MSNA per ospiti 
segnalati dal 
servizio h 24; 

• predisposizione 
da parte dell’ASP 
e confronto con la 
committenza di 
proposta 
organizzativa 
delle attività H 24 
e utilizzo alloggi 
in emergenza 

• Sviluppo progetto 
care leavers 

• Revisione 
remunerazione 
del servizio 
semiresidenziale 
per minorenni “Il 

100% Disponibilità dei 
committenti 
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Portico”  
• Potenziamento  

risorse umane 
dedicate alla 
funzione di tutela  

 

RISORSE ATTRIBUITE 

Cod. Dipendenti assegnati Cat. CCNL Azione attribuita 

Indice di rilevanza 

individuale (da 1 a 

3) 

% Tempo lavoro 

prevista/Note 

02.01.01 Direttore  Dir. 

  

  

1 

2 

3 

3 

3 

2  

02.01.01 Responsabile Servizio Affari Generali e Giu-

ridico Legali PO 
3 

1   

02.01.01 

Dirigente Area Servizi alla persona Dir. 

1 

2 

3 

3 

3 

3   

02.01.01 

Responsabile Servizio anziani PO 
1 

3 

 02.01.01 
Responsabile Servizio minori disabili e 

progetti per le autonomie PO 

2 

3 
3 

3 

 02.01.01 

Dirigente Area Risorse Dir. 

1 

2 

3 

2 

1 

1 

 02.01.01 Responsabile Servizio risorse economiche e 

finanziarie e Addette servizio  
PO - C 

1 

2 
2 

1 

  

 



 

 7 

Codice bilancio Capitolo Descrizione Stanziamento  Accertato 

     

Codice bilancio C02.01.0apitol
o 

Descrizione Stanziamento Impegnato 

     

Cod. N. Tipologia Utilizzo (%) 

 


