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Periodo di riferimento

ANNO 2017

Centro di responsabilita

DIRIGENTE AREA SERVIZI ALLA PERSONA

Area

SERVIZI ALLA PERSONA

Servizio

ANZIANI

Obiettivo strategico (03)

PROMOZIONE DI PROCESSI DI MIGLIORAMENTO CONTINUO DELLA QUALITA’ DEI SERVIZI EROGATI

Obiettivo operativo (03.06)

DEFINIZIONE DI PROCEDURE ASSISTENZIALI ED EDUCATIVE OMOGENEE PER TIPOLOGIE DI SERVIZIO

Obiettivo gestionale (03.06.03) Definire per la Casa di Riposo “Omozzoli-Parisetti” e il Centro Diurno | Peso 2,14
“Arcobaleno” la proposta di nuovi piani di lavoro, turni e orari di | ponderale
lavoro allo scopo di migliorare 1’erogazione dei servizi ed ottimizzare
1’utilizzo del personale
. . — . Obiettivo di mantenimento Obiettivo di miglioramento Obiettivo di sviluppo
Tipologia obiettivo gestionale X
Impatto sui bisogni Maggiore omogeneita di erogazione dei servizi nelle CRA
Stakeholders Interni: utenti Esterni: parenti
Interconnessione con altri servizi Interconnessione con altri obiettivi
Cod. Descrizione Cod. Descrizione Dipendenza
Indicatori di performance
Cod. Descrizione Formula Valore atteso I rilev. 1~ rilev. Rilev. finale % ragg.
03.06.03 Elaborazione di proposta nuovi piani di lavoro, Redazione del 100%

turni e orari di lavoro

documento di analisi
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Piano operativo

N. Azioni Dipendenza A|IM|[G|L |A[S N Indicatori Targets
03.06.03. | costituzione di un gruppo di lavoro P X | X | X | X [X|[X Numero 100%
01 integrato: Coordinatrice e RAAI, incontri
Responsabile Servizio Anziani,
Coordinatrice Infermieristica e sanitaria;
03.06.03. | individuazione di scale da utilizzare in B X [ X [ X | X [X Elaborazione 100%
02 CdR al fine della definizione dei profili Documento
degli anziani accolti e loro applicazione;
03.06.03. | definizione di piani di lavoro e proposta | Dipendeda | P X | X | X | X Redazione 100%
03 nuovi turni OSS, personale servizio | azioni 01 e 02 proposta
alberghiero, animazione documento
nel tempo
programmato
RISORSE ATTRIBUITE
Indice di rilevanza % tempo lavoro prevista
Cod. Dipendenti assegnati Cat. CCNL | Azione attribuita individuale
(dala3)
03.06.03 Alberto Ravanello DIR 01e .05 1
03.06.03 Lucia Bonetti D3 Tutte le azioni 3
03.06.03 Coordinatore e RAAI B.C,D Tutte le azioni 3
03.06.03 Monica Cervi 01e02 2
Dotazione finanziaria— ENTRATE
Codice bilancio Capitolo Descrizione Stanziamento Accertato Variazione
%
Dotazione finanziaria — SPESA
Codice bilancio Capitolo Descrizione Stanziamento Impegnato Variazione

%

Dotazione strumentale
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Cod.

Tipologia

Utilizzo (%)




