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Periodo di riferimento ANNO 2017 
Centro di responsabilità UNITA’ DI PROGETTO RICERCA E SVILUPPO 
Area  DIREZIONE 
Servizio  UNITA’ DI PROGETTO RICERCA E SVILUPPO 
Obiettivo strategico  (04) INNOVAZIONE E SVILUPPO DI NUOVI SERVIZI 
Obiettivo operativo   (04.02) AVVIO DI NUOVI SERVIZI 
Obiettivo gestionale  (04.02.01) Aprire un appartamento per l’accoglienza di minori stranieri non 

accompagnati per rispondere a nuovi e urgenti bisogni del territorio 
Peso 
ponderale  

2,57 

Tipologia obiettivo gestionale Obiettivo di mantenimento Obiettivo di miglioramento Obiettivo di sviluppo 
  X 

Impatto sui bisogni Promozione dell’innovazione dei servizi in modo aderente alla nascita di nuovi bisogni sociali 
Stakeholders Esterni: Comune, Prefettura, AUSL cittadinanza 
 

Interconnessione con altri servizi  Interconnessione con altri obiettivi 
Dipendenza Cod. Descrizione  Cod.  Descrizione 

 04.02.01 

Area Risorse/ Servizio Acquisti, 
contratti e patrimonio / Servizio 

Tecnico    05.03.02 
 Adeguamento locali non utilizzati per 
ospitare servizio OASI sì  

 04.02.01 

 Area Servizi alla 
Persona/Servizio Minorenni, 

Disabili e Progetti di transizione 
verso l’autonomia        

      
Indicatori di performance 

Cod. Descrizione Formula Valore atteso I^ rilev. II^ rilev. Rilev. finale  % ragg. 
04.02.01 Apertura del servizio entro aprile 2017 Apertura del 

servizio/tempistica 
assegnata 

100%     
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Piano operativo 
N. Azioni  Dipendenza  G F M A M G L A S O N D Indicatori  Targets Vincoli 

04.02.01.
01 

Predisposizione ipotesi progettuale e 
analisi costi e ricavi per comprendere la 
sostenibilità del servizio sulla base delle 
disponibilità economiche del Comune di 
Reggio Emilia 

 P X            Documento 
di analisi 

entro 31/01 

100%  
R             

04.02.01.
02 

Individuazione del luogo di apertura del 
servizio 

 P X            Individuazio
ne entro 
31/01 

100%  
R             

04.02.01.
03 

Realizzazione delle attività preparatorie 
all’apertura del servizio (richiesta 
dell’autorizzazione all’apertura 
dell’appartamento, reperimento personale, 
realizzazione turni, acquisto arredi, 
verifica impianti, formazione del 
personale, etc..) 

Dipende 
dalla 01 e 
dalla 02 

P  X X          Relazione di 
termine 
attività 

preparatorie 
entro 31/03 

100%  
R             

04.02.01.
04 

Apertura dell’appartamento Dipende 
dalle 

precedenti 

P    X         Inizio 
effettivo 

dell’accoglie
nza 

100%  
R             
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RISORSE ATTRIBUITE 

Cod. Dipendenti assegnati Cat. CCNL Azione attribuita 
Indice di rilevanza 
individuale  
(da 1 a 3) 

% tempo lavoro prevista 

04.02.01 Carlo Menozzi DIR Azioni 01 e 02 3  
04.02.01 Francesca Giudici D1/PO Azione 03 2  

04.02.01 Tutto il personale in servizio presso 
l’appartamento B, C Azioni 03 e 04 2 

 

04.02.01 Alessandra Sazzi  Dir Azione 01 1  
04.02.01 Alberto Ravanello  Azioni 02;03;04 2  

Dotazione finanziaria – ENTRATE 
Codice bilancio Capitolo Descrizione Stanziamento  Accertato Variazione 

% 
      
Dotazione finanziaria – SPESA 

Codice bilancio Capitolo Descrizione Stanziamento Impegnato Variazione 
% 

      
Dotazione strumentale 

Cod. N. Tipologia Utilizzo (%) 
    

 


