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Periodo di riferimento ANNO 2017 
Centro di responsabilità DIRIGENTE AREA SERVIZI ALLA PERSONA 
Area  SERVIZI ALLA PERSONA 
Servizio  MINORENNI, DISABILI E PROGETTI DI TRANSIZIONE VERSO L^AUTONOMIA 
Obiettivo strategico  (03) PROMOZIONE DI PROCESSI DI MIGLIORAMENTO CONTINUO DELLA QUALITA’ DEI SERVIZI EROGATI 
Obiettivo operativo  (03.06) DEFINIZIONE DI PROCEDURE ASSISTENZIALI ED EDUCATIVE OMOGENEE PER TIPOLOGIE DI SERVIZI 
Obiettivo gestionale  (03.06.06) Regolamentare e sperimentare la reperibilità notturna del personale 

educativo presso le strutture del Villaggio Dossetti (comunità per 
minorenni e servizio h.24) 

Peso 
ponderale  

1,86 

Tipologia obiettivo gestionale Obiettivo di mantenimento Obiettivo di miglioramento Obiettivo di sviluppo 
 X  

Impatto sui bisogni Miglioramento qualitativo dei servizi  
Stakeholders Interni  
 

Interconnessione con altri servizi  Interconnessione con altri obiettivi 
Dipendenza Cod. Descrizione  Cod.  Descrizione 

03.06.06 
Unità di Progetto Ricerca e 
Sviluppo   02.03.01 

 Redigere il testo del nuovo CCDI 
nel rispetto degli indirizzi definiti 
dal Consiglio di Amministrazione   

         
Indicatori di performance 

Cod. Descrizione Formula Valore atteso I^ rilev. II^ rilev. Rilev. finale  % ragg. 
03.06.06  Avvio sperimentazione reperibilità notturna del 

personale educativo presso comunità per 
minorenni e servizio h.24 entro il 31/12 

Elaborazione 
regolamento  e 
predisposizione 

programma  reperibilità 
/tempistica assegnata 

100%     
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Piano operativo 
N. Azioni  Dipendenza  G F M A M G L A S O N D Indicatori  Targets Vincoli 

03.06.06.
01 

Avvio confronto con personale educativo 
per valutare modalità di regolamentazione e 
di svolgimento del servizio di reperibilità e 
acquisire eventuali disponibilità volontarie 

 P         X    Incontro nel 
tempo 

programmato 

100%  
R             

03.06.06.
02 

Elaborazione proposta/e di 
regolamentazione e conseguente 
programmazione  delle  reperibilità  

 P          X   Redazione 
proposte 

entro il tempo 
programmato 

100%  
R             

03.06.06.
03 

Restituzione della proposta/e di 
regolamentazione all’equipe educativa   

 P          X   Incontro nel 
tempo 

programmato 

100%  
R             

03.06.06.
04 

Informativa sindacale e trasmissione al 
CDA testo regolamentazione per 
approvazione  

 P           X  Trasmissione 
proposta 

regolamentaz
ione nel 
tempo 

programmato 

100%  
R             

03.06.06.
05 

Avvio sperimentazione reperibilità notturna  
del personale educativo entro il 31/12 

 P            X Attuazione 
reperibilità 
nel tempo 

programmato 

100%  
R             
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RISORSE ATTRIBUITE 

Cod. Dipendenti assegnati Cat. CCNL Azione attribuita 
Indice di rilevanza 
individuale  
(da 1 a 3) 

% tempo lavoro prevista 

03.06.06 Alberto Ravanello DIR 01;03;04 2  
03.06.06 Francesca Giudici D1/PO 01;02;03;05 3  
03.06.06 Cristiano Bondavalli  C 01;02;03;05 3  

03.06.06 Responsabili comunità e personale educativo 
aziendale  C - D 01; 03;05 3 

 

Dotazione finanziaria – ENTRATE 
Codice bilancio Capitolo Descrizione Stanziamento  Accertato Variazione 

% 
      
Dotazione finanziaria – SPESA 

Codice bilancio Capitolo Descrizione Stanziamento Impegnato Variazione 
% 

      
Dotazione strumentale 

Cod. N. Tipologia Utilizzo (%) 
    

 


